PLANHOTEL

HOSPITALITY GROUP

Procedura di prenotazione

. Perricevere il codice che vi permettera di poter accedere alle tariffe,
contattateci scrivendo una e-mail a: sales@planhotel.ch.

. Una volta ricevuto il codice, accedete al nostro sito web
www.planhotel.com.

. Una volta sul sito, dovreste vedere il booking engine come quello
dell'immagine qui sotto.
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. Selezionate I'hotel al quale siete interessati, le date di check-in e
check-out, il numero di adulti, il numero di bambini e inserite quindi
il codice che avete ricevuto. In seguito cliccate su Prenota.
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. Siete giunti ora alla pagina in cui selezionerete la tipologia di
camera. Una volta scelta, cliccate su Conferma.
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6. Potete decidere di aggiungere degli extra alla vostra prenotazione

selezionandoli nella pagina seguente. Una volta selezionati, cliccate
su Prenota.
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Richieste particolari per le opzioni

7. Dopo aver aggiunto gli extra, giungerete alla pagina finale del
processo di prenotazione, dove potrete trovare un riassunto della
vostra riservazione e dove aggiungerete le informazioni sugli ospiti.
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8. Una volta completate le informazioni sugli ospiti, contrassegnate la
casella di accettazione dei termini e condizioni e cliccate su Prenota.
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